
Commercieel medewerker binnendienst

Help jij graag anderen en krijg jij energie van tevreden klanten? En woon je in de omgeving van
Den Ham?
Dan zijn wij op zoek naar jou!

Wat ga jij doen? 
Als Commercieel Medewerker Binnendienst bij Koskamp (locatie Den Ham) ben jij het eerste
aanspreekpunt voor alle telefoonoproepen. Klanten bellen jou met vragen over onze producten
en/of diensten. Jij staat onze klanten vriendelijk te woord en bent behulpzaam. Door goed te
luisteren en het stellen van de juiste vragen, verkrijg jij inzicht en weet jij de kern van de boodschap
te achterhalen. Hierdoor ben jij in staat de klant te voorzien van goede informatie en het gesprek op
een positieve wijze af te sluiten. 
 
Wat breng jij mee? 

je hebt minimaal een MBO-4 diploma of denkniveau; ●

je communiceert helder, kort en krachtig; ●

je denkt in oplossingen; ●

je hebt een dienstverlenende instelling; ●

je bent handig met verschillende computersystemen; ●

affiniteit met onze producten is een pluspunt; ●

je bent fulltime beschikbaar en bereid om af en toe een avond en één zaterdag per maand te

werken. 

●

Wat bieden wij jou? 
een uitdagende en zelfstandige functie in een gezond, groeiend bedrijf; ●

een functie in een open, informele sfeer; ●

uitzicht op een vast contract met doorgroeimogelijkheden; ●

24 vakantiedagen bij een fulltime dienstverband; ●

trainingen en opleidingskansen onder begeleiding van ervaren professionals; ●

een fijne en professionele werkomgeving; ●

een goed arbeidsvoorwaardenpakket; ●

personeelskortingen en extra regelingen voor medewerkers. ●

Voor wie ga je werken? 
Familiebedrijf Koskamp is de leverancier, dienstverlener en opleider voor autobedrijven, nu en in de
toekomst. Onze missie is om onze klanten succesvoller te maken. 
Bij Koskamp heerst een professionele bedrijfscultuur, waarbij veel waarde wordt gehecht aan
passie en plezier in het werk. Koskamp staat voor: klantgerichtheid, resultaatgerichtheid, passie en
samenwerken aan een optimaal resultaat! 

Klinkt dit als de baan voor jou? Solliciteer dan nu en wie weet kom jij binnenkort ons team
versterken! 
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